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relacionadas con ciencia, tecnologia e innovacion y los lineamientos establecidos por la SDDE - Lote
3 Inteligencia Artificial.

Consorcio CIP Bogota IA

Bogota D.C. octubre 14 de 2025



Formulacién y P 77N
F yC‘ P Gestion de ‘ : o
Proyectos c

ildeas que crean valor! Avance Organizacional

&

Contenido

3.1
3.2

5.1

6.2
6.3
6.4

6.5
6.6

8.1
8.2.1
8.2.2
8.3
8.3.1

10

Introduccién

Objetivos

Objetivo General

Objetivos especificos

Alcance del proyecto

Planeacién de actividades

Ruta de Productividad -Linea Inteligencia Artificial
Desglose de las actividades

FASE 2: Diagnéstico y Analisis de la cadena de valor
FASE 3: Transferencia de Conocimiento

FASE 4: Fortalecimiento Plus- Asistencia técnica y segunda medicién del indice de
Productividad (IP2)

CICLO DE PAGO POR RESULTADOS (PpR)
Elaboracion de informes finales

Equipo Consultor

ESTRATEGIA DE MONITOREO Y CONTROL
MONITOREO

Coordinacién del proyecto

Comité Técnico

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO Y CALIDAD
GESTION INTEGRAL DEL SEGUIMIENTO
Matriz de riesgos

Cronograma Diagrama de Gantt

© 00 00 N N N o

10
20
22

28
31
33
33
36
36
38
39
40
41
41
43



F yc p Formulacién y Py
Gestion de
‘ Proyectos 4 ~8'05)

ildeas que crean valor! Avance Organizacionai
2 Introduccion

El presente Plan de Trabajo tiene como propésito definir la estrategia, las actividades, los recursos y
el cronograma para la implementacion del proyecto de fortalecimiento empresarial en la linea tematica
de Inteligencia Artificial, en el marco del programa Bogota Productiva e Innovadora (BPI) liderado por
la Secretaria Distrital de Desarrollo Econémico — SDDE., el cual orienta los esfuerzos en impulsar las
capacidades organizacionales que respondan a los desafios de flexibilidad, eficiencia y sostenibilidad
apoyadas por tecnologias de Inteligencia Artificial.

El documento pretende orientar la ejecucion técnica y metodoldgica del contrato de prestaciéon de
servicios suscrito entre la SDDE y el Consorcio CIP Bogota - IA cuyo objeto es fortalecer las
capacidades empresariales de las MiPymes de Alto Impacto de Bogota, mediante procesos de
transferencia de conocimiento, asistencia técnica especializada y acompafamiento en la aplicacion
de herramientas de Inteligencia Artificial, que contribuyan al aumento de la productividad y la
competitividad.

De acuerdo con lo establecido por la SDDE, el objetivo de la linea tematica de Inteligencia Artificial es
el de “Implementar al menos 32 horas de transferencia de conocimiento guiado a las empresas de
Alto Impacto de Bogota, a través de asistencia técnica y acompafiamiento especializado, con el fin de
mejorar sus capacidades empresariales e incrementar su productividad; estableciendo como meta
para esta linea tematica, beneficiar 226 empresas en la vigencia 2025 y 272 empresas en el 2026.

El presente plan de trabajo instituye la hoja de ruta para alcanzar el objetivo propuesto, definiendo las
acciones a ejecutar en cada una de las fases del ciclo de fortalecimiento definidas por la SDDE:

Alistamiento

Diagndstico y Analisis de la Cadena de Valor
Transferencia de conocimiento

Asistencia Técnica

Pago por Resultados

Mediciones del indice de Productividad (IP)

De igual manera, el presente Plan de Trabajo define los mecanismos de seguimiento, coordinacion y
reporte entre el equipo técnico del contratista y la supervision del contrato, con el fin de avalar la
ejecucion integral y obtencion de los resultados articulados con los productos y entregables del
contrato.

El fortalecimiento en Inteligencia Artificial es clave para las empresas de Bogota, debido a que la
implementacién de estas tecnologias impulsa la productividad empresarial optimizando cada etapa de
la cadena de valor. En la identificacién de necesidades, analiza datos y personaliza ofertas con
chatbots y sistemas de recomendacion, en el disefio y desarrollo, agiliza la creacion de prototipos y
mejora la eficiencia en la produccion y, en la gestion de materias primas y la cadena de suministro se
benefician de modelos predictivos que optimizan costos y mejoran la calidad.
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En manufactura, la automatizacion y el mantenimiento predictivo reducen fallos y desperdicios. La
logistica mejora con rutas inteligentes y gestion automatizada de inventarios. En la posventa, la IA
personaliza la atencion y analiza la satisfaccion del cliente. Finalmente, este enfoque permite reducir
costos, mejorar la calidad y aumentar el valor percibido por el cliente.

La implementacion de herramientas de IA permite automatizar procesos repetitivos, optimizar
recursos, y mejorar la toma de decisiones basadas en datos, lo cual impulsa la productividad y la
eficiencia operativa

Asi mismo la Inteligencia Artificial no solo moderniza las operaciones si no que desarrolla los modelos
de negocio acelerando la transformacion digital de las empresas.

Como conclusién de este apartado, el presente Plan de Trabajo muestra la hoja de ruta operativa que
orientara la gestiéon del contrato, asegurando que la intervencion se realice bajo criterios de eficiencia,
calidad técnica y alineacion con las directrices de la SDDE, lo que permitira contribuir al
fortalecimiento del Tejido Empresarial y al desarrollo de un ecosistema productivo basado en el uso e
implementacion de herramientas de Inteligencia Artificial donde las decisiones de las empresas se
sustentan en analisis predictivos, aprendizaje automatico y analitica avanzada.

PLAN DE TRABAJO
3 Objetivos
3.1 Objetivo General

Implementar un proceso de fortalecimiento empresarial orientado al desarrollo de capacidades en
temas relacionados con la Productividad y el uso e implementacion de herramientas de Inteligencia
Artificial en las MiPymes de Alto Impacto de Bogota, mediante transferencia de conocimiento,
asistencia técnica y acompafamiento especializado, con el fin de mejorar su productividad y
competitividad.

3.2 Objetivos especificos

e Realizar la primera medicién del indice de Productividad (IP1) para establecer la linea base de
las empresas beneficiarias.

e Desarrollar el diagnéstico y analisis de la cadena de valor de cada empresa, identificando
oportunidades de mejora mediante herramientas de Inteligencia Artificial.

e Implementar acciones de transferencia de conocimiento en niveles basico, intermedio y
avanzado, fortaleciendo las competencias técnicas de las empresas beneficiarias del proyecto
en el uso de herramientas de Inteligencia Artificial.

e Acompaniar la formulacién de Planes de Gestion para el Aumento de la Productividad (PGAP)
adaptados a cada empresa.

e FEjecutar el Fortalecimiento Plus y la segunda medicién del IP2, consolidando los avances
logrados.

e Apoyar el Ciclo de Pago por Resultados (IP3) mediante el seguimiento a la implementacion de
los PGAP y la recoleccion de evidencias de resultados.
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4  Alcance del proyecto

El presente plan de trabajo abarca de manera integral la ruta de atencion a las empresas que se
espera beneficiar a través de la linea tematica de Inteligencia Atrtificial, en el marco del programa
Bogota Productiva e Innovadora — BPI.

Segun lo establecido por la SDDE para esta linea, con este proyecto se espera beneficiar un total
de 498 empresas de alto impacto (226 en 2025) y (272 en 2026).

Dentro de los resultados esperados se consideran los siguientes:

e Al menos 498 empresas fortalecidas, con capacidades para el uso de la Inteligencia Artificial
con el fin de mejorar sus capacidades empresariales e incrementen su productividad.

e Planes de Gestién de Aumento de la Productividad (PGAP) formulados e implementados en
las empresas beneficiarias del proyecto que resulten seleccionadas para el ciclo de Pago por
Resultados.

e Un incremento de al menos 1,5% en el indice de Productividad del 80% de las empresas que
participen en el ciclo de pago por resultados.

5 Planeacién de actividades

Para iniciar el proyecto se generaron espacios de planificacién a cargo del equipo del Consorcio,
orientados a definir la metodologia general para la implementacion del ciclo de fortalecimiento
empresarial en la linea tematica de “Inteligencia Artificial”. En estas sesiones se analizaron las fuentes
de verificacién, los hitos por vigencia, los entregables por fase y las responsabilidades internas del
equipo técnico.

El presente proyecto se estructura con la metodologia del marco légico permitiendo mostrar una
secuencia légica de las actividades que van desde la fase 1 de alistamiento hasta el fortalecimiento
plus.

De igual manera se abordd desde la planeacién la medicion del indice de Productividad, el Modelo de
Cadena de Valor de Porter para su diagnéstico y analisis

A continuacion, se presenta el Plan de Trabajo para el desarrollo del proyecto, elaborado con base en
los lineamientos definidos en el Anexo Técnico. Este plan considera de manera integral las fases
establecidas para su desarrollo, asegurando la coherencia entre los objetivos, las actividades y los
resultados esperados.

Fases del proyecto — Anexo Técnico

Alistamiento y primera medicién del indice de Productividad (IP1)
Diagnaostico y Analisis de la cadena de valor

Transferencia de Conocimiento

Fortalecimiento Plus y segunda medicion del Indice de Productividad (IP2)
Ciclo de Pago por Resultados

| DOIN|—~
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Tabla 1: Fases del Proyecto acorde con el anexo técnico

Con base en lo anterior, y considerando la amplia experiencia del Consorcio en proyectos de
fortalecimiento empresarial que integran procesos de transferencia de conocimiento, asistencia
técnica y n@dicién de indicadores de mejora en el corto plazo, se definié como estrategia organizar el
desarrollo ge las fases en una Ruta de la Productividad especifica para la Linea Tematica de
Inteligenciaz Artificial. Esta estructura permitirda articular de manera eficiente las acciones de
intervencior, seguimiento y evaluacién orientadas a generar impactos tangibles en la competitividad
de las empresas beneficiarias.

De esta manera, para asegurar el cumplimiento del objeto del contrato, objetivos, metas e indicadores
de la linea tematica, se propone desarrollar la siguiente Ruta de Productividad:

Como resultado del ejercicio anterior, para asegurar el cumplimiento del objeto del contrato, objetivos,
metas e indicadores de la linea tematica, se propuso desarrollar la siguiente Ruta de Productividad.

5.1 Ruta de Productividad -Linea Inteligencia Artificial

A continuacién, se muestra en la Figura 1 la Ruta de Productividad, la cual organiza y complementa
las cuatro fases principales y el ciclo de pago por resultados requeridos por la SDDE.
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Figura No. 1 Ruta de la Productividad — Linea Tematica Inteligencia Artificial.

Fase 1, se realiza el alistamiento y primera medicién del IP.

En esta fase, de acuerdo con el anexo técnico, se realiza el alistamiento y primera medicion del IP,
Adicionalmente se hace el disefio metodoldgico para la convocatoria a las empresas beneficiarias, la
medicion del IP, el diagnéstico empresarial, el instrumento del PGAP, la Transferencia de
conocimiento, la Asistencia técnica y el acompafamiento (fortalecimiento plus).

Asi mismo en esta primera fase también se llevan a cabo las actividades de convocatoria a las
empresas, junto al proceso de seleccidn e inscripcién de las beneficiarias.

Fase 2, Diagnéstico y Analisis de la Cadena de Valor.

Esta fase inicia con las empresas inscritas en el proyecto, a las cuales se les realiza el analisis y
concertacion del instrumento de diagnostico de cadena de valor, punto de partida para llevar a cabo
las actividades de sensibilizacion de la cadena, asi como la construccién del Plan de Gestién del
Aumento en la Productividad PGAP. Dicho proceso busca identificar oportunidades de mejora, definir
acciones prioritarias y establecer la linea base para el fortalecimiento empresarial con el que puedan
mejorar su eficiencia y productividad.

Fase 3: Transferencia de Conocimiento.

Una vez obtenido y concertado el PGAP con las empresas, se realiza la transferencia de
conocimiento, que consiste en las actividades de formacion virtual, en modalidad sincrénica y
asincronica, a través de las cuales se van a fortalecer las competencias y habilidades de las
empresas en tematicas relacionadas con productividad e Inteligencia Artificial.

Fase 4: Fortalecimiento Plus

Esta fase consiste, en desarrollar actividades de asistencia técnica especializada, las cuales se
orientan en el acompafamiento guiado por los expertos a las empresas, en donde se busca aplicar
los conceptos y conocimientos previamente transferidos y de igual forma orientar el uso practico de
herramientas de Inteligencia Artificial que se enfoquen en la mejora de la productividad.

Fase 5: Ciclo de Pago por Resultados

Finalmente, viene la Fase 5 o Ciclo de Pago por Resultados, que se aplica unicamente a un grupo de
empresas seleccionadas por su mayor potencial de mejoramiento en sus iniciativas de productividad,
quienes seran acompafnadas por el equipo de expertos y consultores especializados del proyecto,
para la implementacion de las acciones de mejora definidas en el PGAP, que en un plazo de dos
meses puedan generar mejoras en el indicador de productividad definido en el marco del proyecto.

A continuacién, se presenta el desglose de actividades, con el detalle de la manera en que se va a
desarrollar cada una de las fases, sus objetivos, actividades, responsables, recursos, tiempos de
ejecucion, productos y resultados esperados.
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6 Desglose de las actividades
6.1 FASE 1: Alistamiento y primera medicién del Indice de Productividad (IP1)
Objetivo:

El objetivo de esta fase es generar las condiciones necesarias para llevar a cabo las diferentes fases
del programa. Este componente contempla las acciones iniciales de preparacién y organizacion
interna por parte del contratista y su equipo de trabajo para el proyecto, asi como el disefio
metodolégico necesario para la ejecucion efectiva del ciclo de fortalecimiento en la linea tematica de
“Inteligencia Artificial”.

Actividades:

Dentro de las actividades de la fase inicia desarrollando por parte del equipo ejecutor el plan de
trabajo y su cronograma correspondiente, asi mismo en esta fase se recibe por parte de la Secretaria
Distrital de Desarrollo Econémico SDDE insumos tales como el listado de empresas a impactar con el
proyecto.

En esta fase se realiza el disefio metodolégico para la ejecucién del proyecto, que incluye el
diagnostico, analisis y sensibilizaciéon de la cadena de valor, la estrategia de convocatoria,
comunicacion y acompanamiento a las empresas, la metodologia de transferencia de conocimiento,
los contenidos y requisitos de apropiacion, la metodologia de asistencia técnica a las empresas y de
acompafamiento para la implementacion de acciones enfocadas al aumento de la productividad en
las empresas de acuerdo con la linea tematica de Inteligencia Artificial. De igual manera, se realiza el
primer levantamiento de informacién a las empresas con el objetivo de construir del indice de
Productividad (IP1) de acuerdo con lineamientos dados por la SDDE.

En esta fase es importante incluir la convocatoria para seleccion e inscripcidn de empresas, sin
embargo, si bien dentro en el Anexo Técnico se contempla como parte del ciclo preliminar, esta es
una actividad que debe realizarse en desarrollo del programa, ya que de parte de la SDDE solo se
recibe el listado de potenciales empresas a invitar (obtenidas del DIME).

La Figura 2 contiene el flujo de las actividades a desarrollar y posteriormente se hace un detalle de
estas.

Ad.

AL. Plan de A3. Disefio Construccién

A5,
Convocatoria a

las empresas

AB. Seleccidn AT. Medicidn

Trabajo y A2,

metodoldgico instrumento
Cronograma e =

de diagnostico

e inscripcion 1Pl

Figura 2 Flujo de Actividades.

e A1. Plan de Trabajo: Esta actividad ejecutada por el equipo del proyecto, consiste en la
elaboracion del documento que contiene la descripcidon del objeto, alcance, actividades y
estrategias que se llevaran a cabo para cumplir con los objetivos establecidos en el contrato. Para
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llevar a cabo este hito, el documento a elaborar debe incluir minimo:

v Las actividades con el desglose de las tareas principales y secundarias que conforman el
proyecto.

v La identificacion de recursos humanos, técnicos, y materiales necesarios.

v La definicién de los roles y las responsabilidades del equipo de trabajo.

Esta actividad comprende las subactividades de:

A1.1 Elaboracién del Plan — Equipo del Proyecto

A1.2 Presentacion del Plan a la SDDE — Equipo del Proyecto
A1.3 Revision del Plan — Supervision SDDE

A1.4 Ajustes y actualizacion del Plan — Equipo del Proyecto
A1.5 Aprobacion del Plan — Supervisiéon SDDE

e A2. Cronograma: Esta actividad consiste en la elaboracion del cronograma de ejecucién del
proyecto, en formato de Diagrama de Gantt, que debe contener los siguientes items:

v Las lineas de tiempo con los periodos especificos asignados a cada tarea o hito.

v Los hitos del proyecto con los puntos clave que permiten medir el avance.

v Las dependencias, es decir las relaciones entre actividades que determinan la secuencia
I6gica de ejecucion.

Esta actividad comprende las subactividades de:

A2.1 Elaboracién del Cronograma — Equipo del Proyecto
A2.2 Presentacion del Cronograma a la SDDE — Equipo del Proyecto
A2.3 Revision del Cronograma — Supervision SDDE

A2.4 Ajustes y actualizacion del Cronograma — Equipo del Proyecto
A2.5 Aprobacion del Cronograma — Supervisiéon SDDE

Respecto del Cronograma y el plan de trabajo es importante sefialar que, si bien se espera contar con
dichos documentos aprobados al inicio para efectos de la ejecucion, pueden ser susceptibles de
actualizacién o modificaciones, si asi lo consideran las partes en virtud del avance en el desarrollo del
proyecto.

e A3. Disefio Metodolégico:

Actividad a cargo del equipo del proyecto, en cabeza de los expertos en la linea tematica de analitica
de datos y profesionales expertos en desarrollo de contenidos y metodologias, que debe conducir a la
definicion de la propuesta metodoldgica para el desarrollo de las fases de intervenciéon en las
empresas, desde el diagndstico de la cadena de valor hasta el acompafiamiento para la
implementacion de acciones de mejora de la productividad.

De esta actividad resultan los siguientes productos:



F yc p Formulacién y Py
Gestion de
‘ Proyectos 4 ~8'05)

ildeas que crean valor! Avance Organizacional

e Producto 4. Metodologia 1. Diagndstico cadena de valor: Se procede a realizar un documento con

el

disefio metodoldgico, del “cdmo” se ejecutara cada uno de los siguientes items:

a)
b)

c)

d)

El diagnéstico y analisis de la cadena de valor,

Las Tres (3) horas personalizadas de sensibilizacion en la cadena de valor y sus riesgos
para cada empresa beneficiaria,

La estrategia de comunicacion a emplear para el contacto con las empresas beneficiarias
durante la implementacion del programa y

Las estrategias de acompafiamiento personalizado a las empresas y definicién de los
canales de atencion constantes a implementar.

e Producto 5. Metodologia Transferencia de Conocimiento y Asistencia Técnica: Se elabora un
documento con el disefio metodolégico, del “cédmo” se ejecutara cada uno de los siguientes items:

a)

El contenido tematico que se implementara para las horas de fortalecimiento empresarial,
su propésito y forma de evaluacion, cuando aplique, asi como los recursos a utilizar de
acuerdo con los contenidos solicitados en los anexos 1.1; 1.2 y 1.3 (anexos por cada nivel:
basico, intermedio y avanzado),

Definir los requisitos minimos de apropiacion y participacion de las empresas para
completar el ciclo de fortalecimiento y obtener el certificado de participacién del programa.
Las Tres (3) horas de asistencia técnica personalizada para la construccion del PGAP para
cada una de las empresas beneficiarias y el contenido de este.

La estrategia de comunicacion a emplear para el contacto con las empresas beneficiarias
durante la implementacién del programa.

Las estrategias de acompanamiento personalizado a las empresas y definicion de los
canales de atencion constantes para cada fase a implementar.

Esta actividad comprende las subactividades de:

A3.1 Elaboracion de Metodologias 1 y 2 — Equipo del Proyecto

A3.2 Presentacién del Metodologias 1y 2 a la SDDE — Equipo del Proyecto
A3.3 Revision del Metodologias 1 y 2 — Supervision SDDE

A3.4 Ajustes y actualizacion del Metodologias 1 y 2 — Equipo del Proyecto
A3.5 Aprobacion del Metodologias 1 y 2 — Supervision SDDE

Al igual que con los productos anteriores, estas metodologias pueden ser objeto de actualizacion o
mejora, especialmente para la vigencia 2026, a partir de los aprendizajes en el desarrollo del

proyecto.

e Ad4. Construccién Instrumento de Diagnéstico

Actividad que consiste en la elaboracién del instrumento a través del cual se tiene previsto recopilar y
analizar la informaciéon del diagnéstico y analisis de la cadena de valor. Este instrumento sera
construido con el apoyo de los expertos en Inteligencia Artificial, buscando conocer la situacion actual
de la empresa e identificar las posibles brechas en el uso de herramientas de Inteligencia Artificial
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que, al ser superadas, podrian generar impacto en la productividad.

Implementacion del instrumento de diagndstico: Luego de elaborar el cuestionario, definir los
parametros y escalas de medicién que permitan identificar el grado de madurez de la empresa, este
sera configurado en una herramienta digital con apoyo del aliado proveedor de servicios tecnoldgicos,
para el diligenciamiento por parte de las empresas.

La estructuraciéon y configuracion de esta herramienta se llevara a cabo por parte del contratista a
través de uno de los aliados del consorcio proveedores de tecnologia, que tomara el formulario
elaborado, con los parametros, requerimientos y funcionalidades definidas por el equipo del proyecto,
para incorporarlos a la herramienta. Posteriormente, se llevaran a cabo pruebas de funcionamiento y
se pondra en produccion para el diligenciamiento en linea de las empresas beneficiarias.

Esta actividad comprende las subactividades de:

A4.1 Elaboracién del Instrumento DX — Equipo del Proyecto

A4.2 Presentacion del Instrumento DX a la SDDE — Equipo del Proyecto
A4.3 Revision del Instrumento DX — Supervisién SDDE

A4.4 Ajustes y actualizacion del Instrumento DX — Equipo del Proyecto
A4.5 Aprobacién del Instrumento DX — Supervision SDDE

e AS5. Convocatoria a las empresas

Dado que las empresas no se encuentran seleccionadas de manera previa al inicio del proyecto, es
indispensable realizar un proceso de convocatoria que permita la posterior seleccion e inscripcion de
las empresas beneficiarias.

La convocatoria tiene diferentes etapas, como se muestra a continuacién en la Tabla 2:

ACT. Hito

AS5.1 Segmentacion de la Base de Datos del DIME a cargo de la SDE

A5.2 Invitacion a las empresas del DIME por parte de la SDE

A5.3 Campana telefonica directa

A5.4 Estrategia de difusion

A5.5 Configuracién y puesta en funcionamiento de canales de atencion a empresas

Tabla 2 Hitos del Proyecto

Ab5.1 Segmentacioén Base Datos del DIME

La SDDE informé al contratista que realiz6 un trabajo de recopilacion de informaciéon de empresas de
Bogota, a través de un instrumento denominado Diagndstico de Madurez Empresarial — DIME. El
resultado del ejercicio, segun la SDE es una base de mas de 2000 empresas, que para efectos del
Programa BPI fue segmentada segun la priorizacion sectorial realizada para las cinco (5) lineas
tematicas definidas.

En el caso de la linea de Inteligencia Atrtificial, por parte de la SDDE se remitié el 10 de octubre de
2025 una Base de 763 empresas, que sera empleada para la convocatoria de inscripcion y seleccion
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de beneficiarias del presente proyecto, priorizando aquellas de servicios basados en conocimiento y
salud.

Ab.2 Invitacién a las empresas del DIME

Segun lo informado por la SDDE, el 10 de octubre de 2025 se remiti6 comunicacion a las 763
empresas de la Base segmentada para la linea tematica de Inteligencia Atrtificial, informando que
habian sido preseleccionadas para participar en el proyecto.

Ab.3 Campaiia telefénica Directa

Con apoyo de un equipo especializado en contacto y orientacidbn a empresas para participar en
programas y convocatorias, se realizara una campana telefénica y por correo para contactar a cada
una de las empresas de la base suministrada por la SDDE que fueron preseleccionadas para
participar en el proyecto, para que se inscriban en la linea tematica de Inteligencia Artificial.

Este equipo brindara informacion detallada del programa, sus objetivos y metas, haciendo énfasis en
el esfuerzo realizado por el distrito para financiar esta iniciativa, razon por la cual no tiene un costo de
participacion para las empresas.

En este contacto también se brindard informacién respecto a los requisitos de participaciéon y la
documentacién que debe presentar cada empresa para poder participar en el programa.

Adicionalmente, dado que se estara realizando una campafia mas amplia de convocatoria a todas las
empresas que tengan el perfil requerido para el proyecto, este equipo brindara orientacion a todas las
empresas interesadas, para que diligencien el DIME en caso de no contar con este y para que se
postulen al programa.

Ab.4. Diseiio e implementacién de campafia en medios y redes

Como instrumento de apoyo para la atraccion de empresas al programa, se disefiara e implementara
una campafa publicitaria soportada en piezas de divulgacion, que seran distribuidas en diferentes
medios.

Esta campana se realizara a través de las siguientes etapas:

e Planeacion y analisis, en la cual se definira el publico objetivo y se realizara la segmentacion de
empresas a las que se espera llegar, identificando los perfiles y desarrollando los mensajes
especificos dirigidos a dichos perfiles.

e Diseno grafico, en la cual se crearan las piezas graficas adaptadas al manual de marca de la
SDDE vy bajo los lineamientos visuales del proyecto.

e Implementacion de pauta digital, en la cual se realizara la Configuracién y activacion de campanas
en las plataformas de Instagram y TikTok Ads. Esta campana se llevara a cabo mediante la
publicacion en las plataformas, un seguimiento y optimizacién semanal.

e Monitoreo y optimizacion, donde se realizara el ajuste de audiencias, formatos y presupuestos,
con un monitoreo continuo del rendimiento

e Reporte de resultados, que incluye la consolidacién de métricas e indicadores, haciendo un
informe de analisis de alcance de la campana.
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Ab.5 Diseio y puesta en marcha de campaiia a través de canales de apoyo

El equipo del proyecto realizara una campafa de atraccion de empresas a través de gremios,
asociaciones y entidades empresariales que puedan replicar el mensaje e invitar a sus empresas
afiliadas a participar en el programa.

Dado que se han priorizado algunos sectores y actividades econdmicas para la linea de Inteligencia
Artificial, se contactaran las organizaciones relacionadas con dichos segmentos, siendo algunas de
estas: ACOPI Bogota, la Andi y sus camaras de manufacturas como Alimentos y Bebidas,
Metalmecanica, Andi del Futuro, Corazones Productivos de Cuero, Calzado, Muebles, entre otros.

Esta campana se realizara mediante correo electrénico y piezas de divulgacion.

Para orientar a las empresas interesadas en postularse, resolver inquietudes y facilitar el proceso de
inscripcion, se dispondra de un sistema de soporte activo que incluirda atencion directa a través de
WhatsApp Business, lineas telefénicas, un canal de correo institucional para resolver consultas
técnicas, y una seccion de preguntas frecuentes (FAQ) en el micrositio de la convocatoria. Estas
herramientas facilitaran el acompanamiento continuo y garantizaran la calidad de los registros
recibidos.

e AB6. Seleccion e inscripciéon de las empresas

Para la vinculacion de las empresas al programa se llevara a cabo un proceso de registro,
documentacion y validacién. El detalle de estas actividades hace parte del documento anexo de
estrategia de comunicacion a emplear para el contacto con las empresas beneficiarias durante la
implementacién del programa. Esta actividad tiene las siguientes subactividades:

A6.1 Registro de las empresas — Equipo de camparia

El proceso de registro de las empresas se realizara mediante aplicativo en linea (en construccién), En
este proceso de registro de las empresas, se espera contar con la documentacién de soporte de cada
empresa, lo que incluye:

Formulario de inscripcion

Formato de delegacion de las personas que participaran en las actividades,
Datos para medicion del I1P1,

Formulario de diagnéstico empresarial

Contrato de vinculacion

Documentos de la empresa (Certificado existencia y representacion, RUT)

A6.2 Verificaciéon de la documentacién - Equipo de campania

El equipo del proyecto realiza una verificacion del cumplimiento de requisitos y solicita las
subsanaciones de documentos a que haya lugar.
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A6.3 Validacién de postulaciones que cumplen requisitos

Se realiza una validacion de las postulaciones por parte del equipo del proyecto y se remite a la
SDDE el listado empresas seleccionadas a SDDE para aprobacion, por cortes semanales para ir
avanzando con la convocatoria.

Como criterio de elegibilidad se tendra en cuenta el cumplimiento de requisitos minimos definidos en
el Anexo Técnico:

v Envio de la documentacién minima requerida — Copia Documento ldentidad Representante
legal, RUT, Certificado de Existencia y Representacion legal o documento equivalente

v Constitucion Legal y registro en Camara de Comercio — Verificado frente al Certificado de
Existencia y Representacion Legal o Registro Mercantil.

v Al menos un (1) afo de funcionamiento - Verificado frente al Certificado de Existencia y
Representacion Legal, Registro Mercantil o documento equivalente.

v Ventas Activas — Verificado frente a la informacion suministrada por la empresa para el IP1 o
en la entrevista de orientacion para la inscripcion al programa.

Criterio de priorizacion para la seleccién de las empresas beneficiarias:

Para efectos de seleccionar las empresas, se propondra a la SDDE el listado de empresas
registradas que cumplan requisitos minimos y por tanto sean elegibles para el programa, siendo el
unico criterio de priorizacién el orden de recepcion de los registros de las empresas (fecha), hasta
agotar los cupos disponibles para cada vigencia.

Se remitira a la SDDE un listado con un mayor numero de empresas en cada vigencia, para disponer
de una lista de espera aprobada por la SDDE que permita hacer reemplazos en caso de desercion.

A6.4 Aprobacién y notificacion de empresas beneficiarias
La supervision por parte de la SDDE valida las postulaciones y con su visto bueno se procede a notificar

a la empresa de su vinculacién al programa.

A7. Medicién IP1

Para tomar la primera medicion del indice de Productividad, se aplicara el procedimiento indicado por la
SDDE, pendiente a la fecha de elaboracion del presente plan de trabajo. En todo caso, se espera realizar
en la fase de inscripcion de las empresas y para el mismo se tendran en cuenta los siguientes
elementos, que buscan garantizar la validez y consistencia de la medicién:
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Fuente: La ampresa suministra la informacitn para la construceion del IP, en su

Medio de recoleccion: La informacion es diligenciada directamente por la empresa a fraves de un aplicativa.

Apoyo para el diligenciamiento: Se compartira a las empresas un instructivo de diligenciamiento, con los pasos a seguir v
la toma de dalos en las dos mediclones.

aric -AMmente araniizs

definiciones. De igual manera, cada empresa contard con el apoyo de un consultor para

nabiigac E

Figura 3 Elementos Clave para la medicién del IP

Con base en la informacion recolectada y considerando los aspectos clave descritos en la figura 3, se
realiza el calculo del Indice de Productividad. Para ello, desde el consorcio se propone tomar los
valores de un (1) solo mes frente al mismo periodo del afio anterior, para evitar estacionalidad.

Para el calculo se emplean las formulas definidas por la SDDE, procedimiento que permite
transformar los datos obtenidos en indicadores cuantificables, garantizando coherencia técnica y
trazabilidad en el analisis de productividad empresarial.

El Indice se calcula con los datos suministrados por la empresa, a parti
de |a formula definida por la 5DE

g, Ingresas sctividcr speracimates, + stres mgreses.
Oy ——

P Emgrenn, =

P_.Empresa, = In(Ingresos,) = In (Costos;,)

P.Empresay. = In (lngresos;,.) = In (Costos,,.)

LF',_ = In(P.Empresa_, J' - ml{F‘-Elﬂpﬂ'uﬂ,,}|

Figura 4 Formulas para el célculo del indice de productividad tomadas del Anexo Técnico SDDE

De manera general, las subactividades a realizar para la medicion son las siguientes:

A7.1 Toma de datos a las empresas — Empresa, con apoyo del Consultor asignado

A7.2 Revision de los datos suministrados — Consultor asignado a la empresa

A7.3 Calculo de IP con la informacién suministrada, a partir de las formulas definidas por la SDDE
en el anexo técnico — Consultor / Expertos / equipo territorial

A7.4 Elaboracion Base Informacion Datos de IP — Lider del Proyecto / Expertos

Resumen actividades Fase 1. Alistamiento, Convocatoria y Medicién del IP1

Actividad Responsables Insumos / recursos Tiempo de Tiempo de Producto
ejecucion (en ejecucion (en

20%88) 20388
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A1. Elaboracién plan de
trabajo

A2. Elaboracién
cronograma — Diagrama
de Gantt

A3.1. Disefiar las
metodologias para la
implementacién del
fortalecimiento

empresarial, con base en

la estructura del
programa.

Diagnéstico Cadena de
Valor

Andlisis Cadena de Valor
Sensibilizacién Cadena de

Valor

A3.2 Disefiar las
metodologfas para la
implementacién del
fortalecimiento

empresarial, con base en

la estructura del
programa.

Catorce (14) horas de
transferencia de
conocimiento guiado y
siete (7) horas de trabajo
auténomo, en la linea
tematica especifica.

Doce (12) horas de

asistencia técnica para la

profundizacién en areas
clave de acuerdo con el
andlisis de cadena de
valor.

A4, Disefiar el instrumento

o herramienta para la
aplicacién y recoleccién
de informacién del
diagnéstico de la cadena
de valor.

A5. Convocatoria a las
empresas

AB8. Seleccion e

inscripcion de las

empresas

Supervisiéon: PMO
Efg(e:y(élglrﬁrovecto
Supervisiéon: PMO

Eflgglrjgiglnlsrovecto

Supervision:
Lider del Proyecto

Ejecucion:

Profesional en
Disefio de
Contenidos

Experto en
Inteligencia Artificial

Bk%)gl’\/lslonf

Ejecucion:
Profesional en
Disefio de
Contenidos

Experto en
Inteligencia Artificial

Supervision:

Lider del Proyecto
Ejecucion:

Experto en
Inteligencia Atrtificial
Profesional de
Contenidos y
metodologia

Apoyo:

Aliado tecnoldgico
proveedor de
plataforma para
cargue y
AligRgfmionto de
Supervision:

Lider del Proyecto

jgetﬁua%l Proyecto
ngLﬂt re ex¥emos
quipo de' Campana

Efg%?rgalwéyecto

Ejecucion:

Equipo del proyecto
Consultores Externos
Equipo de Campana

Formulacidn y
Gestion de
Proyectos

Avance Organizacional

Anexo técnico
Propuesta técnica y
econoémica del
contratista

Anexo Técnico
Propuesta técnica y
econoémica del
contratista

Plan de Trabajo
H%reag{uema antt
Anexo Técnico
Propuesta técnica y
econémica del
contratista

Casos de estudio
Bibliografia de
referencia (Inteligencia
Artificial, Cadena de
Valor de Porter)

Anexo Técnico
Propuesta técnica del
contratista
Bibliografia de
referencia Inteligencia
Artificial)

Anexo Técnico

Bibliografia de
referencia: Modelo de
Cadena de Valor
(Porter,

M. E. 1987. Ventaja
competitiva: creacion
y sostenimiento de un
desempefio superior)

Excel (disefio)

Plataforma de
diligenciamiento

Base Empresas
preseleccionadas por
la SDDE

DIME

Campaiia de medios /

des . ”
E’%ezas de Divulgacion

Formulario de
inscripcion
Documentacion de
postulacion
Plataforma de registro
Manuales de uso de
lataforma
Eoperte Kqyco
vinculacion

12

13

13

15

NA

NA

NA

NA

20

20

=

=/

Producto 1. Plan de Trabajo

Producto 2. Cronograma —
Diagrama de Gantt

Proaucto 4. vietodoiogia 1

- Diagnéstico y analisis
de cadena de valor

= Sensibilizacion en la
cadena de valor y riesgos para cada
empresa

Estrategias de acompafiamiento
personalizado a las empresas y
definicion de canales de atencion
constantes a implementar

Producto 5. Metodologia 2

-Contenido tematico que se
implementaréa para las horas de
fortalecimiento empresarial.

- Requisitos minimos de
apropiacion y participacion de las
empresas para completar el ciclo de
fortalecimiento y obtener el
certificado de participacion.

- Tres horas de
asistencia técnica personalizada
para construccion del PGAP.

- Estrategia de
comunicacion a emplear para
contacto con las empresas
beneficiarias durante la
implementacién del programa.
-Estrategias de acompafiamiento
personalizado a las empresas y
definicion de los canales de

ﬁtencione cons&antes para cada
ase a Implementar.

Producto 6. Instrumento de
recoleccion de informacion.

Estrategia de difusion
implementada Canales de atencion
implementados

Lista de empresas
seleccionadas para
participar en el programa.
Contratos de vinculacién
firmados

Formularios de diagnéstico
5'2?35”8'2%%1 recolectados
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A7. Realizar la primera Supervision: PMO — Instrumento para 15 20 Producto 3. Base de
medicién del Indice de Lider medicion suministrado informacion con el resultado
Productividad (IP1) por la SDDE de la aplicacién del
Ejecucion: Lista de empresas instrumento de medicion del
Equipo del proyecto seleccionadas Base IP1 aplicado por el
. de datos recolectados contratista a cada una de
Apoyo. alas empresas las empresas, en relacion
Aliado Proveedor . . .
Hoja de calculo Excel con el método de

tecnolégico f e ! L
9 Herrgmienta de recoleccion y verificacion

wsuglzauon establecido.

Tabla 4 Resumen actividades Fase 1. Alistamiento, Convocatoria y Medicién del IP1

Vale la pena aclarar que a partir de la convocatoria a las empresas se estaran ejecutando las fases y
actividades en paralelo, buscando de esta manera ir avanzando con las empresas que se tengan
aprobadas para participar en el programa, sin esperar a completar el nUmero esperado para cada
vigencia.

Esto se apreciara en el cronograma del proyecto, donde se han definido al menos dos bloques de
ejecucion dentro de las fases de convocatoria, transferencia de conocimiento y asistencia técnica, que
son las principales.

Principales resultados esperados en la Fase 1
Al final de la Fase 1 se espera contar con los siguientes resultados minimos:

Plan de trabajo elaborado y aprobado

Cronograma de trabajo elaborado y aprobado

Metodologias de ejecucion disefiadas y aprobadas

Convocatoria a las empresas implementada

Instrumento de diagndstico elaborado, aprobado y diligenciado por las empresas
Lista de empresas beneficiarias seleccionadas

Base de informacién del IP1 levantada

6.2 FASE 2: Diagnéstico y Andlisis de la cadena de valor

Objetivo:

Como se indica en el anexo técnico, en esta fase se realiza el diagnéstico y analisis de la cadena de
valor de cada una de las empresas beneficiarias, paso necesario para identificar las oportunidades de
mejora en la productividad de cada empresa.

Actividades:

Para desarrollar esta fase, se llevaran a cabo las siguientes actividades:

B1. Implementacién del instrumento de diagnéstico en herramienta tecnolégica:

Una vez obtenido el resultado del instrumento de diagnostico de la cadena de valor se obtendra un
reporte que debera contener las areas de la empresa en las que se pueden implementar herramientas
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de Inteligencia Artificial con el fin de aumentar la productividad, una hoja de ruta para implementacion
de herramientas de inteligencia artificial, conclusiones y recomendaciones para cada empresa
beneficiaria.

Dicho analisis sera validado por el consultor asignado a cada empresa y contara con la verificacién
del equipo del proyecto, para asegurar su pertinencia.

Subactividades:

v B1.1 Revisién del reporte individual de diagndstico — Consultor por empresa
v B1.2 Validacion del reporte — Equipo del proyecto
v B1.3 Analisis preliminar del reporte — Equipo de apoyo / Consultor por empresa

B2. Sensibilizacién a las empresas sobre el diagnéstico.

Esta actividad se enfocara a orientar a las empresas respecto al diligenciamiento y analisis del
diagnéstico en la sesion de sensibilizacién de la Cadena de Valor que se realizara luego de la
inscripcion y diligenciamiento del diagnéstico por parte de las empresas.

Esta sesion sera virtual, en modalidad sincrénica, con una duracién de hasta tres (3) horas, guiada
por el consultor de apoyo asignado a cada empresa. Como resultado de esta sesién se contara con el
reporte del diagndstico ya consolidado y acordado con la empresa.

Subactividades:

B2.1 Atencion de inquietudes sobre el instrumento de diagnéstico o reporte — Consultor
B2.2 Sensibilizacién de la cadena de valor y analisis del diagnéstico — Consultor

B2.3 Levantamiento de medios de verificacion de la sesién de sensibilizacion — Consultor
B2.4 Consolidacion de reportes de diagnéstico — Supervisor Equipo Territorial

B3. Construcciéon de PGAP

De acuerdo con la metodologia de ruta de fortalecimiento para la productividad propuesta por el
equipo del proyecto, en esta fase se realiza también el taller de construccién del Plan de Gestion de
Aumento de la Productividad — PGAP para cada empresa.

Esto se realizara mediante sesiones virtuales de hasta tres (3) horas, en modalidad sincrénica, en las
cuales se espera definir entre el consultor de apoyo y la persona delegada por la empresa, lo que
sera el PGAP a implementar. El consultor asignado y el equipo de apoyo territorial realizaran
seguimiento a las empresas, para asegurar que se elabora el PGAP dentro de los plazos definidos, a
través de los canales de contacto definidos.

El PGAP contendra la informacion base de la empresa, la linea tematica, acciones de transferencia
de conocimiento y asistencia técnica. De igual manera, las acciones a implementar en la fase de
Pago por Resultados, a partir de las cuales se espera evaluar la incorporacion de Inteligencia Atrtificial
en las diferentes areas y procesos de la cadena de valor de las empresas.

Subactividades:
e B3.1 Elaboracién propuesta PGAP para cada empresa - Consultor
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B3.2 Programacion sesion de construccion PGAP — Consultor

B3.3 Realizacién de la sesion de construccién y concertacion PGAP - Consultor
B3.4 Levantamiento y firma formato PGAP — Consultor y Empresa

B3.5 Validacion PGAP — Consultor y expertos

B3.6 Envio Formato PGAP a SDDE para aprobacion — Lider de Proyecto

Resumen de actividades de la Fase 2

Tabla 5 Tiempo de Tiempo de
Resumen ejecucion (en ejecucion (en
.. Actividad Responsables Insumos / recursos dias) dias) Medio de Verificacion
actividades
Fase 2 2025 2026

Reporte de Diagnéstico

Producto 7. Documentos de diagnéstico y
Documentacion de la empresa analisis de cadena de valor por cada una
de las empresas beneficiarias

Plataforma

Producto 8. Documento final que compile
los datos de los diagnoésticos y andlisis de
la cadena de valor, de acuerdo con los

B1. Analisis de Resultados siguientes contenidos minimos:

de Diagnéstico Consultor 14 20
Resumen ejecutivo que interprete los

hallazgos de los diagnésticos individuales.

Comparacion de resultados entre las
empresas, identificando patrones y
tendencias comunes para brindar
oportunidades de mejora y sinergias
productivas entre empresas que hagan
parte de los mismos sectores o
aglomeraciones.

Conclusiones y Recomendaciones

B2. Sensibilizacion a | Consultor
desnsoRZacioniaras Reporte de Diagnéstico 13 15 Soportes de sesién de sensibilizacion
empresas Expel’tos

Lider de Proyecto Reporte de diagnéstico
B3. Construcciéon PGAP Cereliecs EZZL:‘ICt’)asctjigz analisis de 20 20 t1) 2n:f(l'i;l°;Fr’l apsara cada una de las empresas
Expertos

Resultados esperados de la Fase 2
Al final de la fase 2 se espera contar con los siguientes logros o resultados minimos de avance:

226 empresas diagnosticadas con sus respectivos informes de diagnéstico
226 talleres de sensibilizacién sobre la cadena de valor realizados

226 talleres de construccion del PGAP realizados
226 PGAP formulados y validados con las empresas beneficiarias
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6.3 FASE 3: Transferencia de Conocimiento

Objetivo:

El objetivo de esta fase es realizar la transferencia de conocimiento a las empresas beneficiarias, en
las tematicas relacionadas con temas de productividad e Inteligencia Artificial, en las horas minimas
definidas por la SDDE en el marco del programa (14 horas de trabajo guiado y 7 horas de trabajo
autobnomo).

La transferencia de conocimiento se llevara a cabo de la siguiente manera:

C1.1 Configurar el LMS para el montaje de la transferencia del conocimiento del fortalecimiento
empresarial.

Esta actividad consiste en preparar y adaptar el entorno digital del Sistema de Gestion del
Aprendizaje (LMS) para alojar, organizar y presentar los contenidos formativos relacionados con el
proceso de transferencia del conocimiento para el fortalecimiento empresarial. Su propésito es
garantizar que las empresas beneficiarias accedan de manera estructurada, clara y trazable a los
recursos pedagogicos disefiados para cerrar brechas de conocimiento.

C1.2 Disefiar las OVA's para cargar en la plataforma LMS todos los contenidos y materiales de la
transferencia del conocimiento.

Esta actividad tiene como propdsito estructurar y desarrollar los Objetos Virtuales de Aprendizaje
(OVA) que serviran como soporte pedagdgico para la transferencia del conocimiento en el proceso de
fortalecimiento empresarial. Los OVA son recursos digitales interactivos que integran contenidos
tematicos, materiales multimedia y actividades formativas, disehados para facilitar el aprendizaje
auténomo, flexible y contextualizado de las empresas beneficiarias.

C1.3 Cargar las OVA's al LMS para la transferencia del conocimiento

Esta actividad consiste en integrar los Objetos Virtuales de Aprendizaje (OVA) previamente disefiados
y validados en la plataforma LMS (Sistema de Gestion del Aprendizaje), con el fin de poner a
disposicion de las empresas beneficiarias los contenidos formativos que hacen parte del proceso de
fortalecimiento empresarial para aumentar la productividad en horarios no convencionales.

El proposito de esta actividad es Garantizar que los recursos educativos estén disponibles,
organizados y funcionales dentro del entorno digital, permitiendo una experiencia de aprendizaje
estructurada, trazable y accesible.

C2.1 Clasificacién de las empresas:

Con el resultado del diagndstico, se determinara si las empresas se encuentran en un nivel bajo,
intermedio o avanzado respecto a la implementaciéon de herramientas de inteligencia artificial.

C2.2 Asignacién a grupos de formacion:

Cada una de las empresas, segun el nivel, sera asignada a un grupo de formacion, para programar su
asistencia a las sesiones de transferencia de conocimiento.
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C2.3 Programacion de las sesiones:

El conjunto de sesiones estara detallado en un tablero técnico de planificacién, que incluye numero de
sesion, actividad, nivel de intervencion (organizacion, plataforma o consultor), modalidad, duracion y
responsables. Este tablero es la propuesta inicial de trabajo y puede ajustarse de acuerdo con los
hallazgos levantados en la hoja de ruta de cada organizacion, especialmente tras las primeras
sesiones participativas.

Es importante destacar que la implementacion del fortalecimiento de capacidades sera un proceso
contextualizado, que combina metodologias participativas, transferencia técnica y construccion
conjunta de soluciones, permitiendo que cada organizacion avance de manera efectiva en el cierre de
brechas y en su fortalecimiento estratégico.

El equipo del proyecto, en cabeza de los profesores expertos, programara las sesiones de
transferencia, en dos bloques, uno introductorio y otro especializado.

C3. Ejecutar clases del Bloque introductorio

Un primer bloque introductorio para todas las empresas, con las tematicas minimas exigidas por la
SDDE, a realizarse de la siguiente manera.

2,5 horas Virtual — Introduccion Todas las
empresas
Sincronica Introduccion a la
2,5 horas Virtual — Inteligencia Artificial Todas las
Sincrénic y su impacto en la empresas
a productividad
empresarial

Tabla 6: Bloques Introductorios

C4. Ejecutar clases de bloques especializado por nivel

Un segundo bloque de mayor profundidad en las tematicas, clasificando las empresas segun su nivel
de madurez en las herramientas de Inteligencia Atrtificial, a realizarse de la siguiente manera.

4 horas Virtual — Hojas y Empresas nivel de
Sincronica asistentes madurez bajo

3 horas Virtual — basicos Empresas nivel de
Sincrénica apoyados madurez bajo

2 horas Virtual — con IA Empresas nivel de
Sincronica madurez bajo

Ta  bla 7: Bloques Basico

3 horas Virtual — Agentes de Empresas nivel de
Sincrénica 1A madurez medio
3 horas Virtual — personaliza Empresas nivel de

Sincronica dos madurez medio
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3 horas Virtual — Empresas nivel de
Sincrénica madurez medio

Tabl a8 Bloques Intermedios

3 horas Virtual — Estrategia y Empresas nivel de
Sincronica escalabilida madurez avanzado
3 horas Virtual — ddelalA Empresas nivel de
Sincrénica madurez avanzado
3 horas Virtual — Empresas nivel de
Sincronica madurez avanzado

Tabla 9 Bloques Avanzados
C5. Trabajo Auténomo

Se dispondra de una plataforma LMS donde se alojaran los recursos, contenidos y actividades de
entrenamiento autbnomo, para que las empresas profundicen en los conocimientos de conceptos y
herramientas de Inteligencia Artificial. Se verificara que cada participante tome al menos siete (7)
horas de trabajo autonomo en plataforma, con sus correspondientes medios de verificacion.

Esta plataforma estara disponible por un periodo de al menos tres (2) meses para cada una de las
empresas beneficiarias del programa. Se dara acceso a la SDDE para verificar y hacer seguimiento al
proceso de trabajo autonomo de las empresas.

C6 Seguimiento

El propdsito fundamental de esta actividad es monitorear, documentar y acompafiar de manera
continua la participacion de las empresas beneficiarias en los dos bloques formativos guiados, asi
como en el proceso de trabajo auténomo. Este seguimiento tiene como objetivo verificar el
cumplimiento de los requisitos establecidos, la pertinencia de la participacion en las clases y la
apropiacion efectiva de los contenidos por parte de los participantes.

Asimismo, se lleva a cabo un proceso de monitoreo y validacién especifico del trabajo auténomo
realizado por las empresas beneficiarias. Dicho trabajo supone una dedicacion estimada de siete (7)
horas, conforme a los lineamientos definidos por la SDDE, garantizando asi la correcta
implementacién y aprovechamiento de las actividades de formacién auténoma.

Como parte de la estrategia para asegurar la retencién y reducir el riesgo de desercion, cada empresa
cuenta con el seguimiento individual de los consultores asignados. Estos consultores brindan atencion
personalizada, fomentando el interés y la participacion en todas las actividades previstas. Ademas, se
contemplan medidas adicionales a implementar durante el desarrollo del proyecto, las cuales estaran
sujetas a validacion previa y a la disponibilidad de recursos.

En el marco de la estrategia de asignacioén de consultores a las empresas, la induccién de dichos
profesionales incluye la realizacion de monitorias constantes respecto a la asistencia de los
empresarios en las distintas sesiones y espacios formativos de la ruta de productividad. Este
seguimiento individualizado permite mantener una trazabilidad precisa de la participacion y el avance
de cada empresa a lo largo del programa.

C7. Evaluacion

Para asegurar el cumplimiento de las metas de participaciéon se aplicara al menos un (1) instrumento
de verificacion de la apropiacion del conocimiento transferido en el transcurso de las actividades de
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formacion.

En desarrollo de las sesiones de transferencia de conocimiento se aplicaran evaluaciones sobre los
temas, herramientas o practicas abordadas en la sesion (tipo quiz breve, checklist, mini—reto
practico), que se gestionaran directamente en la actividad o a través de la LMS. De esta forma se
garantiza la trazabilidad del proceso de transferencia, quedando evidencia de la transferencia de
conocimiento, asi como de la apropiacién de este por parte de las empresas.

C8. Consolidar Evidencias de Transferencia

Al finalizar las actividades de transferencia de conocimiento se deben cargar las evidencias de lo
realizado por cada una de las empresas y posteriormente consolidar dicha informacién en los reportes
correspondientes.

Las evidencias pueden incluir formularios diligenciados, pantallazos de participacién en cursos, tareas
desarrolladas, grabaciones de sesiones, entre otros documentos que demuestren la trazabilidad y el
cumplimiento de las actividades formativas.

El cargue debe realizarse siguiendo una nomenclatura previamente definida, garantizando la
integridad, accesibilidad y verificacion de la informaciéon por parte del equipo técnico y los entes de
control. Esta accién permite consolidar el respaldo documental del proceso, facilitando el seguimiento,
la validacion y la evaluacion del impacto del fortalecimiento empresarial.

Actividad Responsables Insumos / recursos Tiempo de Tiempo de Medio de Verificacién
ejecucion ejecucion (en

éﬁrég(as) dias) 2026

'1. *. Supervision: tructl
nfigurar LMS LI'L(Jiperr(\i“e|loPI’0yeCt0 g r'uCEH{g":QImgncgu‘rSSI‘<d° ?}/Jyws WA * D pe dt.e.uso S
Ej ion: fa)(lilgﬁr Isarame{rlzamon del para parficipantes,
jecucion: ? yp facilitadores y otros roles

ﬁg&i‘:‘gﬁ:no de e Configuracion de roles (facilitador, activos
rys— empresa, supervisor) e Plataforma LMS
POYyO: e Integracion con Zoom, formularios, operativa g' segmentada
Aliado Tec. S Cur 0s estructurados por
certificados L ?
. ﬁrstado de empresas beneficiarias
¢ {Honograma de S
o Manual de navegacion para
usuarios
1.2 Supervision: ¢ ficnas etoool icas por nivel 8
Bik&rar ovAs d st eodolon) 12 NA o Anexo 1.1. Ficha
LR Ll MeEs §u ones Qe vieo (Anexo 1.3) Metodologica
Ejecucion: iseno instruccional o Gma
Apoyo disefio de e Recursos multimedia (videos, . gne% ? %mon del
contenidos infografias, simuladores)
Apoyo: o Actividades interactivas (SCORM, . OVA por nivel
Aliado Tec. HTML5 q tematico Recursos
anco de pregun as T i
ronograi gle rod u? cion multimedia validados
clon tecnica y
Pedagogma Rewsmn por expertos
isiGn: cnas etouol icas asocjadas 0S activos en el LMS
Cc1.3 S}Jperwswn. : da % ezf}g Ror nfve 12 NA . BE)Essinte Wa Sy
Cargar OVAs a Lider del Proyecto . r| enos eval funmonales Reportes de
LMS Ejecucié‘n: . empaquetadas en SCORM avance y
Apoyo disefio de PTmLs participacion por empresa
contenidos o Actividades cargadas
ﬁﬁggglre & (cuestionarios, tareas)
: o Configuracion de retroalimentacion
automatica
- Panel de segulml nt? reportes
B?m%)acnén ru%gas uncionales en
el ree Resultados Diagnostico 3 3 s R R
ASIgIacCiOn d Froresor £xperto LiSta empresas 3 3 LISIado ae empresas
darupo asignadas

por-grupos
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Froresor EXperto

C3. Ejecucién Profesor Experto

Bloque Supervisor
Introductorio

C4. Ejecucién Profesor Experto
Bloques Supervisor

Formulacion y
Gestion de
Proyectos

LISta empresas asignaaas por
grupos a?a?ormag P

Recursos pedagdgicos Contenidos
tematicos Plataforma Zoom

Eorma 0s ival acion
ormatos Asistencia

Recursos pedaggdgicos
Qggﬁgmdos tematicos Plataforma

Avance Organizacional

10

U2 ©

3

15

20

*;ale aario ge seslones ae
ransferencia

Medios de verificacion de
sesiones de transferencia

Medios de verificacion de
sesiones de transferencia
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especializados
por nivel

Formatos evaluacién Formatos
Asistencia

C5. Ejecuci6n del Ejecucion: Plataforma tecnolégica LMS 10 10 Medios de verificacion de
Trabajo Auténomo Recursos pedagogicos Contenidos horas de trabajo auténomo
Consultores tematicos Formatos evaluacion tomadas por las empresas
Equipo de apoyo Formatos Asistencia
Err' orial
rofesores
XDEros
C6. Seguimiento Supervision: Lider e Consolidado de asistencia y 19 25 Medios de verificacion de
de Proyecto participacion horas de trabajo auténomo
. Panel de seguimiento tomadas por las empresas
Ejecucion LMS Criterios de validacién por nivel Informes de seguimiento
Profesor Experto ° I “;as destcar%ables plor_nlvtel Reportes de cumplimiento o
Supervisor ET ® ?:rr::]l:?;?ozsrﬂiﬁsg:)lmlen © desercion
Consultor o Eanel de trazabilidad en LMS
o Cronograma de enfregas
C7. Evaluacién Supervision: Formatos evaluacién Criterios 10 10 Reportes de apropiacion de
Lider del Proyecto apropiacion Reportes de plataforma conocimiento de cada
. L Listas Asistencia empresa
Ee(fumon.
ofesores
Xpertos
C8. Consolidar Supervision: Lider o e RarCiIee B rp%?'[glrlﬁgl%sa 10 10 Producto 9. Documento que
carpeta con del proyecto o Registro de sesiones y asistencia evidencie la transferencia de
evidencias de la técnica conocimiento que deberd
Transferencia por Ejecucion: o PGAP por empresa contener: Listas de
empresa Equipo de apoyo asistencia
en territorio Actividades evaluativas de
Profesionages de apropiacion.
apoyo en diseno
Resumen de la informacién y
participacion de las
empresas.

Adicionalmente,  presentar
un repositorio de la
transferencia de
conocimiento  donde  se
encuentre el material
empleado el cual debe
cumplir con los criterios de
los Anexos 1.1; 1.2y 1.3, de
acuerdo con los lineamientos
de la SDDE

Tabla 10 Resumen Actividades Fase 3

Resultados esperados Fase 3.

Al finalizar la fase de transferencia de conocimiento, se espera alcanzar los siguientes resultados
minimos:

e Catorce (14) horas de formacién especializada impartidas y siete (7) horas de trabajo
autébnomo, para a cada empresa

e 226 empresas participaron en las sesiones de transferencia

e Al menos una (1) y hasta tres (3) personas de cada empresa con competencias y habilidades
fortalecidas en el uso de herramientas de inteligencia artificial.

e Plataforma LMS de educacion virtual implementada, con recursos, contenidos y actividades
para el fortalecimiento de competencias en uso de inteligencia artificial.

e Manuales, fichas, guias, guiones y demas instrumentos para la transferencia de conocimiento
elaborados e implementados.

6.4 FASE 4: Fortalecimiento Plus- Asistencia técnica y segunda medicién del Indice de
Productividad (IP2)
Objetivo:

Realizar un acompafiamiento de doce (12) horas de asistencia técnica guiada y seis (6) horas de
trabajo auténomo para la profundizacion en la linea tematica de Inteligencia Artificial, aplicado de
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manera individual a cada empresa de acuerdo con los criterios definidos en la metodologia.
Posteriormente, realizar la medicion del IP2.

Actividades:

Segun lo establecido en la ruta de fortalecimiento para la productividad y teniendo en cuenta que para
cada empresa ya se dispone del PGAP, en esta fase se lleva a cabo la implementacién de las horas
de asistencia técnica guiada, por el equipo de expertos y consultores asignados a cada empresa.

D1. Asistencia Técnica Individual — Sesién Presencial

Para comenzar con la asistencia técnica, cada empresa participara en una sesion individual, de
caracter presencial, en la cual se abordaran los objetivos de profundizacion en las tematicas
especializadas previamente definidas dentro de la ruta de la empresa, asi como las herramientas y
recursos requeridos. Esta sesién tendra una duracion de hasta dos (2) horas y sera dirigida por el
consultor asignado a la empresa, con respaldo de los profesores expertos.

D2. Asistencia técnica Individual — Sesiones Virtuales

En estas sesiones se completa la asistencia técnica guiada a las empresas. Se abordan las
herramientas de Inteligencia Artificial para fortalecer la cadena de valor de cada empresa, segun su
nivel de madurez (bajo, medio, alto). En las sesiones se trabaja en las herramientas para fortalecer
procesos estratégicos, misionales o de apoyo, segun la empresa.

D3. Seguimiento a las actividades de Asistencia Técnica

Esta actividad corresponde al monitoreo, documentacion y andlisis del proceso de asistencia técnica
brindado a las empresas beneficiarias, tanto en modalidad presencial como virtual sincrénica y en el
trabajo auténomo. Se busca garantizar la calidad, pertinencia y trazabilidad del acompafiamiento
técnico, asegurando que las orientaciones entregadas se traduzcan en avances concretos dentro del
proceso de fortalecimiento empresarial.

De igual manera, se llevard acompafamiento y monitoreo de las actividades de trabajo auténomo
adelantadas por cada empresa, a gestionarse con apoyo de la LMS.

D4. Cargue de evidencias de Asistencia Técnica

Esta actividad consiste en organizar, sistematizar y cargar en la plataforma designada todas las
evidencias generadas durante el proceso de asistencia técnica, tanto en su modalidad presencial
como virtual, asi como del trabajo autbnomo para cada una de las empresas beneficiarias del
proyecto.

Su propdsito es garantizar la trazabilidad del acompanamiento brindado, facilitar la verificacion de
cumplimiento y disponer de insumos clave para la evaluacion, seguimiento y mejora del proceso de
fortalecimiento empresarial.

D5. Medicién IP2
Para tomar la segunda medicién del indice de Productividad, se aplicara el procedimiento indicado

por la SDDE, pendiente a la fecha de elaboracién del presente plan de trabajo. Debe realizarse en
todo caso al finalizar la asistencia técnica a las empresas.
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Las subactividades por realizar son las siguientes:
e D53.1 Toma de datos a las empresas — Empresa, con apoyo del Consultor asignado
e D53.2 Revisién de los datos suministrados — Consultor asignado a la empresa
e D53.3 Calculo de IP a partir de la informacion suministrada — Consultor / plataforma

e D53.4 Elaboracion Base Informacion Datos de IP — Lider del Proyecto

D6. Informe de Resultados de Fase de Fortalecimiento Plus

A partir de los lineamientos de la SDDE en el anexo técnico se realizara la elaboracién y
presentacion del informe de resultados de la fase de fortalecimiento plus.

D7. Seleccién de empresas para el Ciclo de Pago por Resultados

Finalizada la fase de Fortalecimiento Plus entre el Consorcio y la SDDE, se realizara la seleccién de
las empresas que participaran en el ciclo de Pago por Resultados y por tanto seran las beneficiarias
de las actividades de acompafiamiento a la implementacion de acciones del PGAP priorizadas.

Esta seleccion se realizara a partir de criterios acordados conjuntamente, que partiran de la base de

pertinencia, logros alcanzados por las empresas y potencial de mejora en su productividad.

Resumen de actividades Fase 4

Insumos / recursos

Actividad Responsables

uje id Medio de verificacién / Producto
ED

egIstro de visitg presencial

: Ew encia ??tograt?ca [)

n SURErvision. e Agenda de visita
D1. Realizar la R Lt deInProyecto . E&éﬂgt orempresa, ) 20 25
: e[ I | NCI
asistencia * Equipo de apoyo * ReGftro de emprasa boneticiaria
técnica . EAen territorio
presencial S &3N2tNor externo

ocumenta
o Informe breve de hallazgos y
recomendaciones

D2. Realizar la Supervision: 4 EE’RB D e 20 25 o Registro de sesiones virtuales por
o o Lider del Proyecto : G|atafo nt,ad\,,rf’uafzgom tonci e presa
técnica virtual (3 * :qu;pq O EREE E telélnalc'ge odologica de asistencia e Evidencia de participacion
a 4 sesiones) Ejgﬂc%',?; (grabaciones, formularios)
. Consult o Informe técnico por empresa
or externo Apoyo:
D3. Seguimiento Supervision: ® Gujas de trabajo autonomo, 20 30 ® Informe de avance por empresa
ala asig;gn (I:i 9 Lider del Proyecto . ggﬁ‘é{}‘gg‘ & agsstgﬂgljémemo © Registro de cumplimiento de
Gl Ejecucion: ' act{vid?des tacién tcni
; o Retroalimentacion técnica
Equipo de apoyo en PY I%?orme compara?lvo por empresa
territorio o Alertas de bajo cumplimiento o
fuerzo . .
. Eecomendamones para cierre
ecnico
D4. Cargar las Supervision: e Evidencias digitales (actas, 20 10 PRODUCTO 11.B Documento que

evidencias de la

o Lider de Proyecto
e Equipo de apoyo en

formultarios{ patntallazos)
Q (N‘g'rﬁe a estruc &Jr dﬁ ég)or empresa

evidencia la Asistencia Técnica

asistencia o Carpeta digital por empresa con
itori enclatura defin i P gital p P
técnica por giomiterio & AGCeS0 a repositario compartido evidencias completas
empresa . Consult ® Registro de cargue por fecha y
or externo Apoyo tipo de actividad

e Equipo de apoyo en
territorio

® Validacion documental por parte
del equipo técnico
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D5. Hacer la
segunda
medicion del
indice de
productividad
D6.. Hacer el
informe de

resultados de
fortalecimiento

D7. Seleccion
empresas para

ELcJP ré’eﬁ E’?oyecto

Ejecucion:

Supervision:
Lider del Proyecto

Ejecucion:

Avance Org aaaaaaaaaa

o - Instrumento de medicién IP2

entregado Por SDDE)
ase de ﬁ ?

rl e calculo y metodo de
ve ificacion

. Consolidado de PGAP, asistencia

ﬁglazrrﬁgnt SERSBhRG B

PRODUCTO 11.A Base de datos
2a Medicion indice de

Productlwdtad P1 P2
%ar%évegnac?{)sn del indice de
pro uctiv
PRODUCTO 12. Matriz de

consolidacién de informacién por

mpres:
. Palt? egl mgé tde resultados del

Supervision:
Lider del proyecto

Informe de resultados de
fortalecimiento

Lista de empresas seleccionadas
para Ciclo de Pago por Resultados

Ciclo de PxR Medicion 1P2

Ejecucion: Criterios de seleccién conjuntos

Tabla 11 Resumen Actividades Fase 4
Resultados esperados de la Fase 4
Al finalizar la fase 4 se espera haber alcanzado los siguientes logros o resultados minimos:

e 226 empresas recibieron al menos doce (12) horas de asistencia técnica y seis (6) horas de
trabajo auténomo
Al menos una (1) sesion presencial de asistencia técnica realizada con cada empresa
Al menos tres (3) sesiones virtuales de asistencia técnica realizadas con cada empresa
226 empresas cuentan con el segundo indice de productividad

6.5 CICLO DE PAGO POR RESULTADOS (PpR)
Objetivo

Acompanar y hacer seguimiento a cada empresa en la implementacion de las actividades propuestas
en el PGAP, aplicando los aprendizajes del proceso de fortalecimiento, con el objetivo de generar un
impacto positivo y sostenible en la productividad de las empresas.

Actividades
E1. Programacién sesiones de acompafnamiento a implementacién

Entre el consultor de apoyo y la empresa se programaran tres (3) sesiones de acompafamiento, en
las cuales se realizara seguimiento a la implementacion de acciones del PGAP que fueron escogidas
para esta fase.

E2. Ejecucién de sesiones de acompafiamiento a implementacién

En cada una de estas sesiones, el consultor dejara registro del avance y verificara que se esté
adelantando la actividad de mejora, validando y consolidando medios de verificacion. El objeto de la
sesion es brindar orientacion respecto a las acciones, en caso de inquietudes de la empresa.

E3. Levantamiento reportes y medicién de avances PGAP

A partir de la metodologia de medicién suministrada por la SDDE, el equipo del proyecto realizara el
levantamiento de reportes de verificacion del cumplimiento en las acciones del PGAP implementadas
por las empresas en esta fase.
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Los consultores asignados a las empresas y el equipo de apoyo territorial realizaran un seguimiento
individual, con cortes semanales, para asegurar el desarrollo de las acciones a implementar por parte
de las empresas.

Se verificard que se hayan realizado las acciones (al menos 80% de las planteadas), y que el
indicador de productividad IP haya tenido un cambio de al menos el 1,5%, entre el IP1 y el IP3.

E4. Levantamiento IP3

Para tomar la tercera, y ultima, medicién del indice de Productividad, se aplicara el procedimiento
indicado por la SDDE, pendiente a la fecha de elaboracion del presente plan de trabajo. Debe
realizarse en todo caso al finalizar el periodo de acompafiamiento a las empresas para la
implementacion de acciones del PGAP.

Las actividades por realizar son las siguientes:

E4.1 Toma de datos a las empresas — Empresa, con apoyo del Consultor asignado
E4.2 Revision de los datos suministrados — Consultor asignado a la empresa

E4.3 Calculo de IP a partir de la informacién suministrada — Consultor / plataforma
E4.4 Elaboracion Base Informacion Datos de IP — Lider del Proyecto

Resumen de las actividades a realizar en el Ciclo de Pago por Resultados

Actividad Responsables Insumos / Tiempo de Tiempo de Medio de verificacién
recursos ejecucion ejecucion
e e
E1. Programacién Supervision: Lider de PGAP 5 5 Calendario sesiones de
sesiones Proyecto Supervisores ET Informe acompafnamiento
acomparamiento resultados
E'e?ucién: Transferencia y
Ej%gﬁﬁgFXPem Asistencia
Técnica
E2. Ejecucion Supervision: Brdaramacion 40 40 Medios de verificacion de las
sesiones ;'der eB Proyfzc.lt_o ) sesiones
acompafiamiento UDEMSONES
Ejecucion: Profesores
|
E’éﬂuepr?gecé’gc?% ?érritorial
E3. Informe de PR YE B yecto ;UA':t ‘ 10 10 PRODUCTO 13. Documento que
Acompafiamiento ave;r?cees B evidencia el acompafamiento
a PGAP E]ecurztnén: F'rofelfores Plataforma trabajo rpeg:ll\z:(ic:) :. la implementacion del
xpg os Consultor . 5 5
Equipo de apoyo
Territorial Lista de chequeo y soportes del
acompafiamiento realizado por el
contratista y de las actividades del
PGAP implementadas por la
empresa beneficiaria.
Ficha técnica de la implementacion,
firmada por el empresario y el
contratista, que da cuenta del nivel
48 molimiento del PGAP.
E4. Supervision: PMO — Lider Instrumento para 10 10 PRODUCTO 14. Base de datos 3a
Levantamiento medicion Medicion indice de Productividad, y
IP3 Ejecucion: suministrado por ejecucion del PGAP
Equipo del proyecto la SDDE
e Lista de empresas
é?:%?ééggdo IAEEEET seleccionadas

Base de datos
recolectados a las
empresas

Hoja de célculo
Excel Herramienta
de
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Tabla 12 Resumen Actividades Ciclo Pago por Resultados

6.6 Elaboracién de informes finales
Una vez concluido el ciclo de pago por resultados y levantada la informacién de cumplimiento de

indicadores de mejora del PGAP y del IP3, el equipo del proyecto procedera a elaborar el informe final
del contrato, para su presentacion a la supervision en la SDDE.

7 Equipo Consultor

PMO Background Administrativo, Legal,
Tecnoldgico y Comunicaciones

German Perea

Lider de Proyecto

Lucia Ledn

Equipo Apowo

Expartos an Inteligencia Artificial {3) . .
- Camilo Nieto

1.- Isasel Herndndez
o Bravo Drargsis har Z

Maria Camila Brito

Figura 4. Estructura Equipo Linea Inteligencia Atrtificial

e Lider del Proyecto: Profesional responsable de direccionar la planeacién, implementacion y
seguimiento integral del contrato, velando por el cumplimiento de los productos, cronogramas
y requerimientos técnicos y legales establecidos por la SDDE. Asimismo, lidera la
coordinacion del equipo técnico, metodoldgico y territorial, garantizando la adecuada gestién
documental y la entrega oportuna de informes. Es el enlace directo entre el consorcio y la
supervision del contrato por parte de la SDDE.

e Experto en Inteligencia Atrtificial: Profesional responsable de disefiar contenidos pedagégicos
practicos y contextualizados al entorno empresarial, enfocados en fortalecer las capacidades
de analisis, visualizacion e interpretacién de datos para la toma de decisiones estratégicas.
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Asimismo, brindara acompafiamiento técnico durante las sesiones y apoyara el seguimiento a
los avances del programa, contribuyendo al logro de los objetivos establecidos.

e Profesional en el disefio de Contenidos y Metodologias aplicadas al proceso y contenido
audiovisual y multimedia: encargado de disefar, estructurar y adaptar contenidos
metodolégicos alineados con los objetivos del programa de fortalecimiento empresarial,
garantizando su claridad, aplicabilidad y coherencia técnica para la transferencia de
conocimientos. También, debera aportar insumos técnicos que sirvan para la implementacién
del proceso de fortalecimiento.

e Equipo de apoyo territorial: son los profesionales responsables de acompafar la
implementacién del programa en territorio, actuando como enlace entre las empresas
beneficiarias y el equipo técnico del operador. Coordinara actividades locales, apoyara la
ejecucion de los procesos formativos, brindara asistencia técnica basica, recolectara
informacion, y fomentara la participacion y sostenida de los empresarios.

Responsabilidades / tareas
1. Direccionar la planeacioén, implementacion y seguimiento integral del contrato.

2. Velar por el cumplimiento de los productos, cronogramas y requerimientos
técnicos establecidos por la SDDE.

3. Liderar la ejecucion de las diferentes fases y actividades del proyecto de
fortalecimiento empresarial en la linea de Inteligencia Artificial, desde la etapa de
planeacién, convocatoria y seleccion de las empresas, aplicacion de instrumentos
de diagnéstico y levantamiento de informacion, sensibilizacion y generacion de
planes de gestién, transferencia de conocimiento, asistencia técnica, mediciones
de productividad y seguimiento a la implementacion de los planes para el pago
por resultados.

4. Coordinar el equipo técnico, metodoldgico y territorial, garantizando la
articulacion efectiva entre los diferentes componentes y actores del proyecto.

5. Revisar, validar y consolidar los informes técnicos y de resultados,
garantizando su coherencia, calidad y entrega oportuna.

6. Garantizar la adecuada gestion documental del contrato, asegurando la
organizacion, registro, archivo y trazabilidad de la informacion técnica generada
Lider de Proyecto durante la ejecucion.

7. Actuar como enlace principal ante la supervision del contrato en la SDDE,
atendiendo los requerimientos, observaciones y convocatorias a reuniones
técnicas o de seguimiento.

8. Participar en reuniones de coordinacion, talleres, comités técnicos y espacios
de socializacion convocados por la SDDE o por las entidades aliadas del
proyecto.

9. Mantener comunicacion permanente con los equipos de trabajo, aliados
institucionales y partes interesadas, facilitando la articulacion interinstitucional y
territorial.

10. Identificar riesgos, dificultades u oportunidades que puedan afectar el
cumplimiento del contrato y proponer al consorcio las medidas correctivas o
preventivas a que haya lugar.

11. Proponer ajustes o mejoras metodologicas, técnicas o de gestion que
contribuyan a la eficiencia y efectividad del desarrollo del contrato.

12. Apoyar la visibilidad y divulgacion de resultados, cuando asi lo determine la
SDDE o los aliados del proyecto, mediante la participacién en eventos,
presentaciones o espacios de difusion.

1. Configurar y administrar la plataforma virtual de aprendizaje para el desarrollo
de los cursos de transferencia de conocimiento en la linea tematica de
Inteligencia Artificial, para cada nivel de formacion (basico, intermedio,
avanzado).

2. Disenfar los contenidos y recursos pedagdgicos a implementar en la plataforma
virtual de aprendizaje, para cada uno de los niveles de formacién (basico,
Experto IA (3 personas) intermedio, avanzado)

3. Disefar y cargar en la plataforma los contenidos y recursos que se requieran
en las etapas de diagnostico, sensibilizacion a las empresas, transferencia de
conocimiento (cursos), asistencia técnica y seguimiento a la implementacion.

4. Elaborar guiones para videos y otras piezas multimedia sobre los cursos
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Profesional Disefio de contenidos (2
personas)

Equipo de Apoyo territorial |

Equipo de Apoyo territorial |l (2 personas)

Avam:e Orgamzacronar

5. Elaborar las fichas metodoldgicas de los cursos alineadas con los objetivos de
la linea tematica

6. Elaborar las guias y demas recursos de los cursos para las actividades de
trabajo autdbnomo a realizar en cada uno de los niveles de formacion.

7. Cargar, organizar y mantener actualizados en la plataforma los recursos
digitales de los cursos, para cada uno de los niveles de formacion

8.Adaptar los contenidos para sesiones asincronicas y sincronicas.

9. Validar la coherencia pedagdgica y técnica de los materiales.

10. Apoyar en la verificacion de la trazabilidad de participacion y avance en
Moodle de cada participante.

11. Garantizar la disponibilidad, acceso y funcionalidades de la plataforma
(Moodle) tanto en la fase de transferencia de conocimiento, como en las de
asistencia técnica y de implementacion al PGAP

12. Validar la apropiaciéon de conocimiento por parte de las empresas

13. Organizar y consolidar los entregables digitales por empresa y por fase

1. Disefar contenidos pedagdgicos practicos y contextualizados al entorno
empresarial, enfocados en fortalecer las capacidades empresariales en
productividad e inteligencia artificial para la toma de decisiones estratégicas.

2. Brindar acompafiamiento técnico durante las sesiones de transferencia de
conocimiento a las empresas.

3. Apoyar en el seguimiento técnico a las actividades de transferencia de
conocimiento y asistencia técnica a las empresas.

4. Implementar las sesiones de transferencia de conocimiento en las tematicas,
horarios y modalidades acordadas con el equipo del proyecto

5. Apoyar aplicacion de instrumentos de diagndstico técnico a empresas

6. Apoyar en la definicion y estructuracion del PGAP para cada empresa

7. Acompanar, monitorear y reportar el trabajo autbnomo realizado por las
empresas

8. Realizar el levantamiento y consolidacion de evidencias del proceso de
transferencia de conocimiento a las empresas en las sesiones implementadas
(listas de asistencia, registro fotografico de las sesiones, medicion de tiempo de
conexion por empresa, soporte del desarrollo de las actividades, evaluaciones,
etc.)

9. Acompanar las sesiones de asistencia técnica especializada a las empresas
10. Proponer y aplicar los instrumentos de evaluacion de la apropiacion de
conocimiento de los participantes

11. Apoyar la sensibilizacién sobre la cadena de valor y el correspondiente
diagnostico a las empresas

12. Apoyar la medicién del indice de Productividad de las empresas (IP1 e IP2)

. Apoyar en el seguimiento del plan de trabajo y cronograma del proyecto.
. Asistir en la consolidacion de entregables por fase y vigencia.
. Coordinar la logistica de sesiones técnicas, comités y espacios de trabajo.
. Apoyar la gestion documental y trazabilidad de productos.
. Monitorear el cumplimiento de actividades por perfil técnico.
. Apoyar la articulacién entre el equipo técnico, metodolégico y territorial.
. Preparar insumos para informes parciales y finales.
. Apoyar la estrategia de comunicacién con empresas beneficiarias.
. Realizar seguimiento operativo a convocatorias y reemplazos por desercion.
10 Apoyar la interlocucion con la supervision del contrato cuando sea delegado.

©CONOOOPWN =~

1. Supervisar la ejecucion técnica de las fases del ciclo de fortalecimiento
empresarial.

2. Acompanar y hacer el debido seguimiento a los expertos y consultores en las
actividades de asistencia técnica, sensibilizacion y estructuracion del PGAP, asi
como en la fase de implementacion del PGAP para el pago por resultados.

3. Verificar la calidad metodolégica y técnica de los contenidos impartidos por
nivel (basico, intermedio, avanzado), tanto en la fase de transferencia de
conocimiento como en la asistencia técnica

4. Validar la correcta aplicacion de los instrumentos de diagnéstico y medicion.
5. Monitorear el cumplimiento de horas de transferencia de conocimiento y
asistencia técnica por empresa.

6. Consolidar observaciones técnicas sobre el desemperio de los expertos y el
avance de las empresas.

7. Apoyar la articulacion entre el equipo técnico y el Lider del Proyecto.

8. Participar en sesiones de seguimiento, comités técnicos y espacios de
retroalimentacion.

9. Garantizar la trazabilidad de los procesos de fortalecimiento y la
documentacion de evidencias.
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10. Identificar alertas tempranas y proponer ajustes metodoldgicos para mejorar
la_implementacion.

Equipo de Apoyo Territoonas)

1. Acompanfar la implementacion del programa

2. Actuar como enlace entre las empresas beneficiarias y el equipo técnico del
proyecto fomentando la participacion activa y sostenida de los empresarios.

3. Apoyar la coordinacion y ejecucion de las actividades en las diferentes fases
del proyecto

. Apoyar la ejecucion y el seguimiento de los procesos formativos

. Brindar asistencia técnica basica a las empresas

. Realizar la recoleccién de informacion en las diferentes fases

Apoyar la gestiéon documental del proyecto

~No oA

Tabla 13 roles y responsabilidades equipo IA

8 ESTRATEGIA DE MONITOREO Y CONTROL

8.1 MONITOREO
Propésito del monitoreo

El monitoreo busca asegurar el cumplimiento técnico, financiero y de calidad del proyecto, mediante
un sistema estructurado de revision continua de los avances frente a las metas definidas en el Anexo
Técnico No. 1.

El proceso permitira detectar de manera oportuna desviaciones, riesgos y cuellos de botella, para
implementar acciones preventivas o correctivas que aseguren la ejecucién exitosa del programa
Bogota Productiva e Innovadora — Linea Analitica de Datos.

Alcance del monitoreo
El monitoreo abarcara los siguientes componentes del proyecto:

Avance técnico y cumplimiento de productos.

Ejecucion del cronograma y gestion de tiempos.

Cumplimiento de los criterios de calidad definidos por la SDDE.
Participacién y satisfaccion de las empresas beneficiarias.
Cumplimiento de metas por vigencia y cohorte (2025 y 2026).
Gestion de riesgos operativos y de resultados.

Frecuencia y niveles de monitoreo

Nivel de monitoreo recuencia Responsable AT GEGES
Monitoreo operativo Semanal Lider de linea de Reunién de seguimiento
interno (Consorcio) Analitica de Datos y al cumplimiento de

equipo del Consorcio actividades semanales
frente al Gantt.
Monitoreo técnico con Quincenal Lider de proyecto - Reunién de avance con
SDDE SDBE la supervision del

contrato, revision de
entregables parciales,
cronograma, verificacion
de cumplimiento técnico

Yo
revision de alertas o
riesgos.
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Monitoreo de gestién y Mensual Comité Técnico
resultados

Tabla 14 Frecuencia del Monitoreo

Metodologia de monitoreo

El monitoreo se desarrollara mediante un ciclo continuo de observacion, analisis, reporte y mejora,

articulado en cinco pasos:

Planificacién del monitoreo

e Elaboracién del Plan de Monitoreo y Control al inicio del contrato, detallando qué variables

seran revisadas, su periodicidad y responsables.

e Definicion de indicadores de control (avance fisico, cumplimiento de entregables, nivel de

satisfaccion, tiempo de respuesta).
e Validacién del plan en el primer Comité Técnico.

Recoleccion de informacion

Revision consolidada de
avances fisicos,
financieros y de calidad;
presentacion de
indicadores y toma de
decisiones. Evaluacion
del cumplimiento de
metas, revision de
lecciones aprendidas,
ajuste de cronograma y
definicion de
estrategias.

Los equipos técnicos territoriales recopilaran semanalmente informacién sobre el avance de
actividades, participacion de las empresas, ejecucion de horas de fortalecimiento y resultados

parciales del avance en la medicion del indice de productividad.

Andlisis y verificacion

El Lider de linea y el equipo del Consorcio compararan los avances frente al cronograma y
metas del plan de trabajo.
Se identificaran desviaciones (retrasos, baja calidad, desercién empresarial, falta de
evidencia) y se clasificaran segun su impacto.
Los hallazgos se registraran en la Bitacora de Monitoreo Semanal, documento que servira
como insumo para la reunién con la SDDE y, segun sea el caso, para el Comité Técnico.
En la reunién quincenal con la SDDE se abordaran los siguientes puntos, los cuales
quedaran registrados en la respectiva Acta de Reunidn, que incluira:

o Avance porcentual de cada fase.
Cumplimiento del cronograma.
Estado de los entregables.
Seguimiento a los riesgos y acciones correctivas.

o
o
0
o Evidencias (fotos, actas, listados, pantallazos del LMS, etc.).

Retroalimentacién y acciones de mejora

Los resultados del monitoreo se presentaran en el Comité Técnico mensual.
En caso de detectar desviaciones mayores (retrasos >10% o incumplimientos técnicos), se
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anticipara la fecha de las reuniones anteriores, segun sea el impacto identificado, con el fin
de definir un plan de accion correctivo, con responsables y fechas definidas.

e Se mantendra una trazabilidad documental de todas las decisiones adoptadas mediante
Actas de Reunion o Actas de Comité Técnico.

Herramientas de registro y control

e Matriz de Seguimiento General: registro detallado de avances fisicos, financieros y
técnicos por empresa y fase.

e Bitacora de Monitoreo Semanal: documento semanal que contiene el registro de
actividades ejecutadas, observaciones y validaciones.

e Actas de Reunién y Comité Técnico: resumen de decisiones, compromisos y avances.
Matriz de Riesgos Actualizada: seguimiento a riesgos identificados y nuevos.

8.2 COORDINACION Y COMITE TECNICO
8.2.1 Coordinacién del proyecto

La coordinacién desempenada por el Lider de la Linea de Analitica de Datos sera el eje operativo del
proyecto, encargada de articular las acciones entre el contratista, la SDDE y las empresas
beneficiarias, asegurando coherencia técnica, cumplimiento de metas y calidad de los productos.

Funciones de la coordinacién
e Planificacién y programacion

o Elaborar el plan operativo detallado y actualizar el cronograma general (Gantt).
o Asignar responsables y recursos por fase.

e Gestion técnica

o Realizar seguimiento para la correcta aplicacion de las metodologias aprobadas.
o Consolidar los resultados de diagndsticos, PGAP y asistencias técnicas.

e Gestion administrativa y documental

o Velar por la actualizacion del repositorio digital que contiene los productos entregables
y sus evidencias.

o Promover el control de versiones de documentos, fechas de entrega, versiones
revisadas y aprobaciones.

o0 Asegurar que toda la documentacion esté validada antes de presentarla a la SDDE.

e Gestion de comunicaciones

o Ser el punto Unico de contacto con la SDDE y con los equipos de apoyo territorial.
o Convocar reuniones internas de avance (minimo una semanal) y con SDDE
(quincenales).
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o Velar por la elaboracion de actas y comunicados formales de acuerdos y compromisos.
e Gestion de riesgos y calidad

0 Supervisar la actualizacion de la matriz de riesgos y su plan de mitigacion.
o Revisar los resultados de los controles de calidad aplicados.
o Informar oportunamente desviaciones relevantes al supervisor del contrato.

e Gestidn de resultados
o Consolidar la informacién para los productos entregables y reportes de avance.
o Coordinar la medicion de indicadores de cumplimiento y calidad.
o Presentar los resultados al Comité Técnico y proponer ajustes operativos.

8.2.2 Comité Técnico
Periodicidad
e Ordinaria: una vez al mes.
e Extraordinaria: cuando se presenten desviaciones criticas, cambios de alcance o
solicitudes de la SDDE.

Desarrollo de las sesiones

e Convocatoria y agenda: El lider de la linea convoca con minimo tres (3) dias habiles de
anticipacion y remite el orden del dia.

e Presentacion de avances: El lider de linea presenta los resultados del monitoreo mensual,
estado de productos, cronograma, indicadores y riesgos.

e Andlisis técnico y financiero: El comité revisa la ejecucion, los entregables, y valida la
coherencia metodoldgica frente al anexo técnico.

o Identificacion de desviaciones: Se analizan los hallazgos y se priorizan acciones de
mejora.

e Formulacién de compromisos: Cada participante asume responsabilidades con plazos
definidos, que se consignan en el acta.

e Cierre y seguimiento: El comité valida los compromisos cumplidos del mes anterior y emite
su concepto sobre los temas o ajustes sometidos a su aprobacién durante la sesion.

Evidencia del Comité Técnico

Acta de comité técnico: con fecha, asistentes, temas tratados, decisiones, compromisos y
responsables.

8.3 INDICADORES DE CUMPLIMIENTO Y CALIDAD

Indicadores de Cumplimiento



FYGP = 4 U2 @

jldeas que crean valor! 4

ndicador Descripcion ormula Responsable recuencia nterpretacion
Avance fisico Mide el (Empresas Lider de la Mensual > 90% indica
del proyecto porcentaje de inscritas / Meta linea — cumplimiento
por fase ejecucion total) x 100 Apoyos adecuado del

frente a las territoriales plan de

metas del (Empresas con ejecucion.

anexo técnico diagnostico /

(empresas Meta total) x

beneficiarias 100

atendidas por

fase). (Empresas que

finalizaron

transferencia de
conocimiento /
Meta total) x

100
Empresas que
finalizaron
asistencia
técnica / Meta
total) x 100
Empresas que
implementaron
PGAP / Meta
total)
x 100
Cumplimiento Mide la (Entregables Lider de la Mensual < 85% indica
del ejecucion entregados a linea riesgo de
cronograma de oportuna de tiempo / retraso y
entregables los Entregables requiere plan
del contrato entregables programados) x de
segun el plan 100 contingencia.
de
trabajo.

Tabla 15 Indicadores de Cumplimiento

Indicadores de Calidad

Indicador Descripcién Responsabl Frecuenci Interpretacion

[ a
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8.3.1

Nivel de Mide la
satisfaccion de
empresas

beneficiarias sobre la

con el utilidad y
programa y con
los consultores

0.

Evalua la
calidad de conformidad
entregables técnica de los
técnicos productos

presentados

al SDDE

Formulacion y
Gestion de
Proyectos

percepcion de
las empresas

calidad del
fortalecimient

(Puntaje Apoyos
promedio territoriales
obtenido /

Puntaje

maximo) x 100

(Entregables Supervisor
aprobados / técnico SDDE
Total

entregables) x

100

Tabla 16 Indicadores de Calidad

GESTION INTEGRAL DEL SEGUIMIENTO

e Gestidn técnica

Se medira
en dos
momentos:

Al finalizar
la
asistencia
técnica

Al finalizar
la
implementa
cio

n del plan
de accion
Trimestral

2 85% refleja
aceptacion y
pertinencia del
programay la
idoneidad de los
consultores
asignados.

2 90%
demuestra
consistencia y
calidad técnica
de los
productos.

Monitoreo de avance por fase, revision de productos y verificacion de calidad y coherencia

con el anexo técnico.

e Gestidn del cronograma

Seguimiento mediante diagrama de Gantt, revision semanal de hitos y alertas en caso de

retrasos.

e Gestion de calidad

Evaluaciones periddicas por parte del Consorcio y validacién por el supervisor SDDE.

e Gestion de riesgos

Matriz de riesgos revisada y actualizada. De ser necesario, mitigacion de riesgos mediante
planes de accion correctivos.

9 Matriz de riesgos

Para asegurar un adecuado desarrollo del proyecto se ha elaborado una matriz de los principales
riesgos a mitigar en cada una de las fases. A continuacién, se presenta una imagen de la matriz, que
se encuentra en documento anexo al presente plan.
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Matriz de Riesgos
Proyecto Fortalecimiento empresas de Alto Impacto SDDE - Linea Temética Analitica de Datos

. . . i Proba Valor del
N Tipo de Riesgo / Descripcién del Riesgo / po P Cons =
o Oportunidad Oportunidad os ecuen =
gof ad & Oportu
Opo de nidad
tuni Ocu
dad rren
cia
Riesgos
; asociados con ol Las MiPymes no se inscriben o desertan oo . Y 2
cumplimiento de en el proceso N
Ios objetivos del
proyecto
) Retrasos en el levantamiento y entrega
2 Riesgo Operativo o informacion (1. 12, 193) Riesgo 5 4 12
3 Ri En capacitaciones previas se reportaron . S . N
Rl oo fallas de conexin. s
Calidad "
B ms‘: fonte en fa Contenidos no se ajustan a las R . . »
\ransforencia d6 necesidades de las empresas. 10580
conocimiento
Incumplimiento
5 de indicadores No se logra la mejora 2 1,5% en el IP. oportuni 3 4 12
de productividad dad
6 Ri Cambios en normatividad, contexto 4
fesgos extemos econémico 0 emergencias sanitarias. Riesgo 2 s
) Evidencia de programas previos:
7 E:;f;g:g de abandono antes de finalizar. Riesgo 3 s 1
TReTTTT -
antragados por Histdricos de inconsistencias en
8 las empresas registros de las Mypes Riesgo 4 5 10
9 Contratistas anteriores tuvieron dificultad R 2 5 6
en asegurar personal fosgo
s Retrasos en Procesos administrativos suelen generar oo ) . o
o pagos y flujo de demoras en desembolsos. fesg
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